
 
Ref. 349  

Circular: 130/23 
Asunto: PROBLEMAS CON LÍNEAS 

TELEFÓNICAS DEL COLEGIO 
 
 
INTEGRANTES DE NUESTRO COLEGIO: 
 
 
 En atención a diversas quejas que se han recibido por dificultades para 

comunicarse a los teléfonos del Colegio se informa lo siguiente: 

 

La problemática que se tiene es de carácter técnico y, al parecer, deriva del 

cambio efectuado por TELMEX a fibra óptica, puesto que desde que esto ocurrió es 

cuando ha habido dificultades para comunicarse al Colegio. 

 

Al respecto es importante destacar que, cuando se comunican al Colegio, 

parece que está sonando el teléfono, lo cual no es así, razón por la cual no se toma la 

llamada. 

 

Ya se están haciendo las gestiones con TELMEX a fin de que brinden las 

soluciones correspondientes para que todas las líneas telefónicas del Colegio estén 

operativas. 

 

Entretanto, atentamente solicito su comprensión y les reitero todas las líneas 

telefónicas del Colegio, pidiéndoles que, de no poder comunicarse a una de ellas 

marquen a las otras o en su caso, envíen un mensaje al número de whastapp que 

también agrego. 

 

 Líneas telefónicas: 

(228) 8174417 

(228) 8181734 

(228) 8188385 

(228) 8181737 

 

Whatsapp: 

(228) 3378979. 

 
 

ATENTAMENTE. 
Xalapa de Enríquez, Veracruz de Ignacio de la Llave; 

08 de noviembre del año 2023. 
 
 

GABRIEL ALEJANDRO CRUZ MARABOTO 
SECRETARIO 


