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Presente KALAPA - (,“hpbh,lggw
Me refiero a usted con relacién a la Circular 3/2018, emitida por la Secretaria de
Economia en fecha 24 de enero de 2018, a través de la cual, se hace asl
conocimiento de fedatarios pablicos, el proceso de atencidén que derive de las
1ncidencias o consultas gue se refieran a la operacidn de la plataforma del Sistema
Integral de Gestién Registral (SIGER) en su versidn 2.0; al respecto, le comento
siguiente:
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El correo electrénico siger2.Oweconomia.gok.mx, se encuentra a dispos icién de
fedatarios, a efecto de gue, cuando remitan reportes o consultas relacionadas
el SIGER, se les brinde una mejor atencién en el tiempo cportuno, sin embargo,
han recibido correos electrdnicos sin los datos requeridos dentro de la Circula:
3/2018, situacidén gue complica el proceso de atencién y alarga el tiempo de
respuesta.

Por lo anterior, se le solicita atentamente exhortar a sus agremiados a apegarse
ie indicado en la Circular 3/2018, a efecto de proporcionarles la debida atencion.

ahora bien, recientemente se ha recibido un alto ntmero de reportes y llamadas
relacionadas con el encriptado de documentos, al respecto, se reitera el contenido
de la Circular 25/2018, a través de la cual se informé el pTOC@dlmlcﬂbO para
vigualizar la “Guia Rapida t ta firma de i ; i
Avanzada (FIEL) para Fedatari ! , asimismo, le
comento que en caso de alguna duda o inconveniente técnicao, podran contactar al
personal de esta Institucidén, que a continuacidén se indica:

gue no gtilizas

Nombre Teléfono: Correo electrénico
5229 6100 7 )
Ménica Alvarado Extensién 33523 monica.alvarado@economia_édﬁ.mx_
Escalante , - .
Alejandro Portas Extension 33548 aleéandro.portas@economia.gogxix7
Graciela Espinosa Extension 33545 | graciela.espinesateconomia. gob.ax
Iturriaga B

En ese sentido, para poder brindarles una mejor atencidén es fundamental que
equipo técnico verifigue que cuenten con Java en su versidén 7u79% con su
configuracién de seguridad a nivel "Medio", y que previamente hayan revisado la
guia indicada en el parrafo que antecede.

Cabe sefalar que, en caso de Jue requieran gue se imparta una capacitacion
relacionada con lo antes sefialado, lo haga de nuestro conocimiento a efecto de que,
con gusto, coordinemos las acciones necesarias para llevarla a cabo.
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Finalmente, se adjuntan las Circulares 3/2018 y 25/2018 para su pronta referencia.

Se emite el presente con fundamento en los articulos 34 fraccién XIv de 1a Ley
Organica de la Administracién Pablica Federal, 23 fracciones I, I, II1T v 1v v
ultimo parrafo de dicho precepto legal, del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hconomia, 18, 20, 21 bis, 30 bis, 30 bis 1 gdel Cédigo de Comercio, 4, & Yy 6 del
Reglamento del Registro pPiblico de Comercio.

S5in otro particular, envio un cordial saludo.

Aten tamente

/

égan Mufigz Flor
Directora de Coord17£016 éi}/Registro Piblico de Comercio
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